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Hvad er god ledelse i krisetider? 

• Buffer

• Kommuniker

• Klar og tydelig direktiv ledelse

• Langsigtede målsætninger

• Flexibilitet

• INGEN kritik af medarbejdere! 
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Tag afsæt i en skriftlig kommunikationsplan, så der er fælles 
forståelse og klarhed over mål, budskaber, timing, roller og ansvar 
i kommunikationsprocessen.  

God kommunikation kræver forberedelse og tæt samarbejde før, 
under og efter udmeldingen om forandringen.  

Husk, at alle forandringer skaber modstand og kræver at du lytter, 
er villig til dialog og involverer dig.  

Indbyg værdier i beslutningstagning

Gode råd til dit lederteam
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Husk at forandringsprocesserne også gør noget ved dig og dine 
lederkollegaer. Derfor er det vigtigt at I bruger hinanden, og at 

ledergruppen også har et forum hvor de kan ventilere og læsse 
af.

Vær synlig og nærværende blandt medarbejderne – der skal 

lyttes mere end der skal tales.

Hav kommunikation på dagsordenen på alle ledermøder i 
forandringsprocessen: Hvor er vi processen? Hvordan går det med 
kommunikationen? Hvad fylder hos medarbejderne? Hvad fylder 

hos os selv?  
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